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Sumario:

Mensagem da diregdo:
O relatério inicia com uma mensagem da direcdo destacando os desafios

superados e as inovagdes implementadas ao longo do ano.

Sobre o Relatério:

A apresentacao do relatério detalha as principais realizacdes, desafios e

planos futuros do Complexo Funfarme.

Nossa Atuacgao:
Introducdo sobre a missao, visdo, valores e areas de atuagao do Complexo

Funfarme

Conquistas e Inovagées:
Destaque para as principais conquistas e inovagdes tecnolégicas

introduzidas no ano.

Dados Operacionais:
Apresentacdo dos numeros detalhados de atendimentos, internagdes,

cirurgias e exames realizados pelo complexo.

Qualidade e Seguranga:
Aborda o compromisso com a qualidade e seguranca dos servicos,

ressaltando as certificagcdes obtidas.

Estrutura Organizacional:
Visdo geral da estrutura organizacional do complexo, incluindo os principais

departamentos e unidades operacionais.

Investimentos e Modernizagao:
Detalhes sobre os recentes investimentos em tecnologia e infraestrutura,

incluindo a aquisicado de equipamentos de ponta.

Iniciativas de Saude Digital:
Discussdo sobre as acdes do nucleo de saude digital e o impacto da

telemedicina.

Resultados Econdmicos:
Andlise dos resultados econémicos, incluindo a dependéncia do complexo

em relagdo aos financiamentos do SUS.
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Estrutura de Governanga:

Detalhamento da estrutura de governanca do complexo, mostrando as

diferentes diretorias e conselhos.

Indicadores de Qualidade e Segurancga:
Avaliacdo dos indicadores de qualidade e seguranga, destacando as

melhorias em comparagdo com o ano anterior.

Experiéncia do Paciente:
Resultados da pesquisa de satisfagao do paciente, mostrando o alto nivel de

aprovacao dos servigos.

Acreditagdo e Melhorias:
Informacgdes sobre a obtengdo de acreditagdes de exceléncia e as melhorias

continuadas em processos e seguranca.

Educacao e Pesquisa:
Informacdes sobre as atividades do Centro Integrado de Educacdo

Permanente em Saude.

Gestdo Ambiental e Sustentabilidade:
Detalhes sobre as praticas de gestdo ambiental e os prémios recebidos por

iniciativas sustentaveis.

Praticas de Gestao de Residuos:
Descrigao das praticas de gestdo de residuos e o impacto das iniciativas de

reciclagem e reducao de consumo.

Eventos e Atividades Comunitarias:
Resumo dos eventos realizados pelo complexo e suas contribui¢cdes para a

comunidade local.

Relagdes Institucionais e Captagdo de Recursos:
Informagdes sobre os esforgcos de captagdo de recursos e relagdes

institucionais com parceiros e doadores.

Funfarme na Midia:
Destaques das noticias mensais na midia. Esses destaques abrangem uma

ampla gama de temas.

Muito Obrigado



Mensagem
da Direcao

Prezados colaboradores,

parceiros e stakeholders,

E com imensa satisfagdo e
orgulho que apresentamos

o Relatério Anual de

Atividades do Complexo
Funfarme referente ao ano

de 2023.

Ao longo dos ultimos anos, enfrentamos desafios
significativos, porém, gracas ao empenho,
dedicacdo e comprometimento de toda a nossa
equipe, conseguimos superar obstaculos e
alcancar resultados expressivos em todas as

areas de atuagdo do complexo.

Nossas conquistas ndo sdo apenas nimeros, mas
reflexos do nosso compromisso inabalavel com a
exceléncia, a inovacdo e a melhoria continua dos
servicos prestados. O Complexo Funfarme
reafirma sua posicdo como referéncia em saude,

pesquisa cientifica, educacdo. Gostaria de

destacar algumas realizagdes significativas:

Inovacgao e Tecnologia:

Implementamos novas tecnologias e metodolo-
gias que otimizaram processos, melhoraram a
eficiéncia e proporcionaram uma experiéncia
mais segura e eficaz para nossos pacientes e

clientes.

Qualidade e Seguranga:

Mantivemos nosso compromisso intransigente
com a qualidade e a seguranca dos servicos,
obtendo reconhecimentos e certificagbes que
atestam a exceléncia de nossos processos e

praticas.

Pesquisa e Desenvolvimento:

Investimos em pesquisa e desenvolvimento,
contribuindo para avangos significativos no
[campo especifico, por exemplo: tratamentos
médicos, técnicas cirdrgicas, medicamentos, etc.]
e reafirmando nosso papel como um centro de

referéncia em inovagéo e conhecimento.

Responsabilidade Socioambiental:

Consolidamos nossas agdes e projetos de
responsabilidade socioambiental, demonstrando

nosso comprometimento com a sustentabilidade

e 0 bem-estar da comunidade e do meio ambien-

te.

Estes sdo apenas alguns dos muitos feitos
alcangados gragas ao trabalho conjunto e ao
espirito colaborativo de toda a nossa equipe.
Reconhecemos e valorizamos o esfor¢co de cada
um de vocés, que sao pegas fundamentais neste

grande projeto que é o Complexo Funfarme.

Para o préximo ano, temos grandes desafios e
oportunidades pela frente. Estamos confiantes
de que, com a mesma determinagéao, dedicagao
e trabalho em equipe, continuaremos a elevar o
padrdo de exceléncia do Complexo Funfarme e
contribuir significativamente para o avango e

desenvolvimento em nossa area de atuacéao.

Agradeco a todos pela dedicacao, profissionalis-
mo e comprometimento ao longo deste ano.
Juntos, somos mais fortes e capazes de alcangar

resultados extraordinarios.

Atenciosamente,
Dr. Jorge Fares

Diretor Executivo Funfarme




Sobre o
relatério

E com grande satisfagdo que nos reunimos hoje
para apresentar o Relatério Anual de Atividades
do Complexo Funfarme, referente ao ano de
2023. Este documento é uma compilagdo
detalhada e transparente das atividades,
realizacbes, desafios e resultados alcangados ao
longo do ultimo ano em todas as areas de

atuagao do complexo.

O objetivo principal deste relatério é fornecer
uma visdo abrangente e clara das operagdes,
projetos e iniciativas desenvolvidas pelo
Complexo Funfarme, demonstrando o nosso
compromisso com a transparéncia, a exceléncia e
a melhoria continua em todos os aspectos de

nossa atuagéo.

No decorrer da apresentacao, abordaremos:

Visao Geral do Complexo:

Uma introducdo sobre o Complexo Funfarme,

sua missao, visdo, valores e areas de atuacgéo.

Principais Realizagdes:
Destaque das conquistas significativas, projetos

concluidos e avangos alcangados em cada area

especifica do complexo.

Desafios e Superagdes:

Uma andlise transparente dos desafios
enfrentados ao longo do ano e as estratégias
adotadas para supera-los, demonstrando

resiliéncia e capacidade de adaptagao.

Indicadores de Desempenho:

Apresentagao de dados e métricas que avaliam o
desempenho e a eficicia das atividades
desenvolvidas, com foco em qualidade,

seguranca e eficiéncia.

Responsabilidade Socioambiental:

Overview das agbes e iniciativas voltadas para a
responsabilidade social e ambiental, destacando
nosso comprometimento com a
sustentabilidade e o bem-estar da comunidade e

do meio ambiente.

Perspectivas e Planos Futuros:

Uma visao estratégica sobre as metas, projetos e
iniciativas planejadas para o proximo ano,
reforcando nosso compromisso com o

crescimento, inovacgdo e exceléncia continua.
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Acreditamos que este relatério seja
uma ferramenta essencial para a
compreensdo da trajetéria, dos
valores e do impacto do Complexo
Funfarme na comunidade e no setor

em que atuamos.

Além disso, serve como um
instrumento de avaliagdo e reflexdo
para a alta diregao, colaboradores,
parceiros e demais stakeholders,
possibilitando a identificacdo de
areas de melhoria e oportunidades

para o futuro.

Agradecemos a presenga de todos e
convidamos a todos a participarem
ativamente desta apresentacdo,
compartilhando insights, questiona-
mentos e sugestdes que possam
enriquecer nosso entendimento e
contribuir para o continuo aprimora-

mento do Complexo Funfarme.




Nossa Atuacao

O Hospital de Base de Rio Preto é uma instituicao

de referéncia no cendrio da saude,
comprometida com o bem-estar e a qualidade
de vida da populacdo. Com um propésito claro e
inspirador, “Cuidar de pessoas em todo o seu
ciclo de vida", o hospital vai além do tratamento
de doengas, focando na promogdo da saude,
prevencdo de enfermidades e na prestagdo de

cuidados humanizados e integralizados.

Saude em Primeiro Lugar

Para o Hospital de Base de Rio Preto, falar de
salde é prioridade. A abordagem é holistica e
integrada, considerando o paciente em sua
totalidade - fisica, emocional e social. A equipe
multidisciplinar trabalha de forma colaborativa
para oferecer um atendimento personalizado e
eficaz, visando ndo apenas a cura de doencas,
mas principalmente a manutengao da saude e a

melhoria da qualidade de vida.

Prevencédo e Cuidado

Uma das areas de atuagdo da Funfarme também
se da na prevengado é da atuagdo do hospital.
Acreditamos que ¢é possivel evitar muitas
doengas por meio de orientagdo, educacdo e
acompanhamento adequado. Assim,
promovemos campanhas de conscientizacdo,
realizamos exames preventivos e oferecemos
programas de acompanhamento e reabilitagéo,
visando a detecgdo precoce e o tratamento

adequado de possiveis enfermidades.

Respeito

Solidariedade

Gentileza

Compromisso com a Comunidade

O Hospital de Base de Rio Preto reconhece sua
responsabilidade social e comunitaria. Por isso,
além de oferecer servigos de saude de qualidade,
desenvolvemos projetos e agdes voltadas para a
educagao em saude, capacitagao de profissionais
e integragdo com a comunidade, fortalecendo

vinculos e promovendo o desenvolvimento

Valores que Orientam

Nossa Atuacao

Respeito:

Valorizamos a individualidade, a
autonomia e a dignidade de cada
pessoa, garantindo um atendimento

ético, humano e personalizado.

ﬂolidariedade; \

Estamos comprometidos com o

bem-estar coletivo, apoiando os

pacientes e suas familias em suas

necessidades fisicas, emocionais e

& y

sustentavel e saudavel da regido.

O Hospital de Base de Rio Preto reafirma seu
compromisso com a promog¢ado da saude, a
prevencdo de doencas e o cuidado integral e
humanizado com as pessoas. Nossa atuagdo é

pautada por valores como respeito, solidariedade

/Gentileza: \

Acreditamos que um gesto gentil pode
fazer toda a diferenga no processo de
recuperagao e bem-estar dos pacientes.

Por isso, cultivamos um ambiente

Colhedor, empatico e positivo. /

e gentileza, que orientam nossas praticas e

decisbes, garantindo um atendimento de
exceléncia e contribuindo para a construcdo de
uma sociedade mais saudavel, informada e
solidaria. Juntos, cuidamos das pessoas em todo
o seu ciclo de vida, valorizando a vida em sua

plenitude e dignidade.



Nossa Atuacao

® Barretos

® Ribeirao
Preto

@® Bauru @® Araragquara
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Nossa Atuacao

Maior
do Pais

Estados

Municipios

Atendimento
para

(o)
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dos Municipios Brasileiro OHONONONONONO)




Linha do tempo

Uma trajetoria
de muitas maos

ICA

2006 *

*llmpital
Sentinela

2002

Inauguracgéo prédio
com 8 andares bloco A

1998

1979

q HOSPITAL
DE BASE

1970

HCM realiza cirurgia
inédita em RN

2014

Inauguragdo de novo
refeitério e cozinha

2015

Captacgédo
de Recursos

2016

Emergéncia
Obstétrica HCM
Radioterapia

e 2017

Investimento em
tecnologia (tomo,
medicina nuclear)

2022

Certificagdo
ONA Nivel 3

Investimento em
tecnologia (robética)

2023

B

Estamos nos esforcando constantemente para atualizar e
aprimorar os nossos servicos e equipamentos, garantido assim
o melhor cuidado possivel para nossos pacientes.

\

10



Nossos numeros

1.2 Milhoes 2.7 Milhoes

I Atendimentos Realizados Exames de Imagem Realizados

.]I ::E!i;::;!!I 1!5!" i I ::;!:I 1!5!" . I .
o Atendimentos de ® Exames laboratoriais

Emergéncia Geral

Realizados
54.4 Mil 51.3 Mil
o Internagdes 1 o XX cirurgias
Realizadas

HOSPITAL @ é oo e
FUNFARME OFRTAL MHCM AMBULATORIO (] \‘ Froe itacdo m

FFFFF \GAO FACULDADE REGIONAL DE MEDICINA R Lucy Montoro
DE SAO JOSE DO RIO PRETO uw:s:}:‘\.uv:‘;;\;:;z H EMJO?EE}EO&IDRO y lllllllllllllllllllll

N1

Dados anuais: 2023



Nossos humeros gerais

Hospital de Base

© Total Internagdes © Leitos de UTI
[ d
91.3mi 152
© Leitos de Enfermaria @ Salas Cirurgicas

677 28 Gz

Hospital da Crianca
e Maternidade

© Total Internagdes © Enfermaria Obstetrica e Ginecologia

B71mii 67 leitos

© Enfermaria Pediatrica @ UTI Neo + UCI Neo + Ucinca
92 lcitos 63 leitos

© Salas Centro © salas
Obstétrico Cirdrgicas

50 icitos 04 06

© UTIs Pediatricas




Nossos humeros gerais

Ambulatério

© Atendimentos © Especialidades
384 il 43
@ Consultérios @ Sala de Telemedicina

@ Salas de Pequenas Cirurgias @ Sala de Emergéncia

12 O1

AMBULATORIO

ICA

© Atendimentos © Consultérios © Sala de Emergéncia
72 vl 36 01

@ Sala de Telemedicina @ Salas de Pequenas Cirurgias

O1 04

Dados anuais: 2023 4




Nossos humeros gerais

Lucy Montoro

© Atendimentos © Ortese

[ ]
60.3 i1 986
@ Pacientes Atendidos @ Prétese

[ ]
449 vl 107

aaaaa
% Reabilitacéo

© Meios de locomogéo Lucy Monioro

1.3 mil

Hospital Municipal

© Pacientes © Enfermaria
[ ] [ ]
16 Mii 60 leitos
© Salas Cirargicas © Cirurgias © UTI

7 8.4 Mil b5 leitos

© Sala Oftalmologia @ Atendimentos Ambulatoriais

2 80.3 wvil

e
Dados anuais: 2023 ¢ S



Nossos humeros gerais

Hemocentro

Doacado de Sangue

© Doadores Atendidos
46.1

@ Bolsas Coletadas

41.5

@ Doadores de Medula

S

§ooadial &) P

Ambulatério

© Atendimentos

16.8

Estrutura
[+ Cadeiras (] Poltronas para
para doagao transfusdo de sangue
[+ Cadeiras doagéo (] Poltrona para
4 de plaquetas por aférese 1 sangria terapéutica

(+] 7 Consultérios

Dados anuais: 2023



Nossos humeros gerais

Lucy Montoro

Fernandoépolis - SP

© Consultas © Orteses

[ ]
3.7 wmil 247
© Atendimentos @ Oficinas

1.6 mil 1.2 mil

© Reabilitagdo Fisica

eeeee

AME

Fernandépolis - SP

© Consultas © Cirurgias
[ [
31.6 M 3.1wmil
© Radiografia @ Procedimentos Terapéuticos

1.2 mil 1.5 mil

@ Ultrassonografia Obstétrica

Sl

Dados anuais: 2023
Fe 9



Nossos humeros gerais

Telemedicina
Santa Fé do Sul - SP

© Atendimentos © Cardiologia
POSTO AVANCADO DE
583 225 TELEMEDICINA [
- SANTA FE DO SUL
@ Cirurgia Vascular @ Otorrinolaringologia FUNFARME (2 -F"‘ ——_
o Uroloaio TELEMEDICINA

63

17
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Selos e Certificagcoes

Cada prémio € um marco em nossa
jornada continua de inovacao e cuidado
excepcional.

= Amigo
I\O/Ililggres SOA:F} Selo Doar e do Meio
w2 N Ambiente

. . Amigo Q©/peze Gestéo de
Q ONA N|Ve| 3 do |doso LL_/ﬁe Pessoas pessoas
amice Prémio ¥ saveThe @ 31) Covid
=== AMICC Zwethe  Children =W Free

#NossosValores
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Estrutura

Maior complexo hospitalar
do interior do Estado de Sao Paulo

Hospital de Base

Hospital da Crianga e Maternidade

Laboratério HBLAB e Central

© 677 Leitos de enfermaria
o 152 Leitos de UTI HB

o 050 Leitos de UTI HCM PED
() 030 Leitos de UTI HCM NEO

o 001

o 028
o 006

Famerp

Instituto do Cancer

Ambulatério

Sala Cirurgica na Oftalmologia

Salas Cirurgicas HB

Salas Cirargicas HCM

° Centro Integrado de Pesquisa - CIP
o Hemocentro

o Rede de Reabilitagdo Lucy Montoro

° OO.I Sala Cirdrgica na Oftalmologia
0 004 Salas de Hemodinamica
o 8.565 Colaboradores

19



Investimentos e Modernizacao

Hospital de Base de Sdo José do Rio Preto

adquire Da Vinci Xi,

avangado do mundo.

o

robdé cirdrgico mais

Automatizagdo a beira leito, investimento que
demonstra nosso comprometimento com o
cuidado seguro. Em um painel digital no posto
médico e de enfermagem é possivel monitorar os
sinais vitais e alteragbes do paciente, além de
otimizar as atividades da enfermagem na
verificagdo dos sinais e ganhar agilidade nas

intervencdes necessarias.

20



Hospital de Base de Rio Preto realiza
cirurgia com tecnologia de ponta

O Hospital de Base de Rio Preto alcangou um
novo patamar na medicina ao adquirir o
microscépio neurocirdrgico mais moderno do
mundo, o Kinevo 900 da Zeiss, e realizar com
sucesso uma cirurgia em uma paciente com
tumor cerebral. Esta é a Unica unidade de saude

do Noroeste Paulista a possuir essa tecnologia.

Adriana Tieme, moradora de Rio Preto, foi
diagnosticada com cancer de mama ha 21anos e
tratado com sucesso. Em 2022, exames de rotina
revelaram uma mutagao do cancer no cérebro.
Apdbs passar por quimioterapia, radioterapia e

cirurgia, ela sofreu uma convulsdo no Dia das

Maées deste ano, levando a descoberta de um
novo tumor cerebral. Adriana atribui sua forca
para continuar o tratamento ao apoio da familia e
dos médicos: “Minha familia sempre esteve
comigo, me ajudando em tudo. Os médicos e a
equipe do HB me trataram muito bem em um
momento tdo sensivel”, disse ela. O neurocirur-
gido Dr. Carlos Rocha destacou a seguranga
proporcionada pelo microscépio Kinevo 900
durante a cirurgia: “Ele ajuda a remover o tumor
de forma completa gragas a alta tecnologia e ao
sistema integrado com o neuronavegador. Isso
consolida o Hospital de Base como um dos

melhores e mais bem equipados do Brasil”. O

Kinevo 900 oferece uma visualizagdo robdtica
precisa, com imagens em 4k e 3D que proporcio-
nam uma maior nogdo de profundidade. O
equipamento possui um sistema de GPS que
orienta o neurocirurgido conforme as imagens de

ressonancia magnética e tomografia, e o

investimento no novo sistema foi de R$ 3 milhdes.

Além do Kinevo 900, o HB ja contava com o
microscépio cirurgico Leica M530 OHX Premium,
um dos mais avangados mundialmente, que
possui um sofisticado sensor de imagem para

tornar fluorescentes as dareas que o médico

precisa enxergar com precisao.

21



Saude Digital

~
EIXO FUNFARME
Acdes internas: Ambulatério, HB
J
~
EIXO REGIONAL
Acoes intrarregionais - DRS XV
J

NOCLEO 2= EIXO NACIONAL A
SAU DE DIGITAL Acdes inter-regionais em nivel nacional

FUNFARME Y,
N
EIXO ACOES DE INOVACAO
Y,
R N
EIXO APOIO A
GESTAO MUNICIPAL
Y,

Estrutura Organizacional

Nucleo de Saude Digital

v Ik Eixo 2: ; 5 . S Eixo 5:
Eixo 1. Eixo 3: Eixo 4: AcOes Apoio gest&o

Regional : : =
FUNFARME Nacional de inovacio o
(linhas de cuidados) ¢ municipal

Formacgao e

Educacao Teleducacgao, teleorientagao, teleconsultoria,
Permanente grupo virtual de apoio

em Saude

Solugodes Interoperabilidade, andlise e disseminag¢ao de dados e
tecnolégicas informacgdes em saude, inovacdo em saude.

Numero de atendimentos
realizados 2023 8.605




Resultados Economicos

% DO SUS SOBRE A RECEITA TOTAL

100,00%
90,00%
80,00%
70.00% 65,78% 65,51%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

2021 2022

DEFICIT OPERACIONAL - MEDIA MENSAL

30.000.000,00

25.000.000,00

20.000.000,00 18.817.631,32

17.554.183,08

15.000.000,00

10.000.000,00

5.000.000,00

2021 2022

68,44%

2023

20.992.858,56

2023
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Estrutura de Governanga

Conselho Consultivo

Conselho de Administragdo

Diretoria Executiva
Diretor e Vice-diretor

Conselho Fiscal

\ J
t Unidades Assistenciais Assessorias
'd N\
P
\ Fodo do Diretoria
Reabilitagao .. . i é i
.LucyMomm Administrativa — Superintendéncias

Diretor e Vice-diretor

—e Juridica
Diretoria

. . Diretoria Técnica e
Administrativa — \

1 HOSPITAL
DEBASE

. X . Diretoria Clinica
Diretor e Vice-diretor

. J (. J
—e [ Apoio, Administrativo e Hospitalidade
'd N\ 'd ~\
A
Diretoria N
. . iretoria Técnica e
| Administrativa | Diretoria Clini e
. X . iretoria Clinica
Diretor e Vice-diretor
—e Geréncias Administrativas
A J (. J
A
'd N\
Diretoria (
A - Administrativa .
AMBULATORIO . . . —e Engenharias
Diretor e Vice-diretor
A
. J
p
'd N\
Diretoria — Coordenagao do Ambulatério
é . . Diretoria Técnica e
Administrativa —| Diretoria Clini
. X . iretoria Clinica \
HEMOCENTRO Diretor e Vice-diretor
. J (
( \ Lo Gestdo de Compras
Diretoria Diretoria
Administrativa Técnica e Diretoria ~
sromacoLNO ALY Diretor e Diretoria Assistencial
Vice-diretor Clinica
L J
'd N\
Lucy Montoro
S e AME — Diretoria Técnica —| Diretorias Clinicas
Fernandopolis




Qualidade e seguranca do paciente

Gerenciamos indicadores importantes para a qualidade assistencial, perseguindo metas de seguranca, efetividade e eficiéncia.

Indicador 2022 2023 Meta
Incidéncia de Lesao por Presséo (LPP) 9,66 3,50 <5
Incidéncia de Queda 0,15 o,n <1,5
Tempo porta-baldo (média-hora.) 3h. Th27min. <1h30min.
Profilaxia de TEV adequada em pacientes hospitalizados 85,02% 85,28% >85%
Densidade de Incidéncia de IRAS (Infecgdes Relacionadas a assisténcia a saude) 6,74 4,30 <4
Taxa de mortalidade materna 34,8 17,3 <34,8

Indicador 2022 2023
Estamos continuamente promovendo agdes para Quantidade de ocorréncias notificadas 20372 35710
cultura de notificagdo de incidentes e nédo . .
Evento com dano catastréfico/ 6bito 12 5
conformidades que impactam na seguranca.
Possuimos um sistema de gerenciamento que Evento com dano grave 97 50
permite acompanhar as tratativas de cada Evento com dano moderado 526 1453
notificagdo, junto ao Nucleo de Seguranca do
. o . Evento com dano leve 5320 8272
paciente, além de contribuir como Hospital
integrante da Rede Sentinela - Anvisa. Incidente sem dano 10823 18314
Near miss 3361 4802
Circunstancia de risco 232 2814

3,5

de Lesao por
pressao (LPP)

*Reducdo de 63,7% em relagdo a 2022 por meio

de projeto de melhoria.

6%

de reducao
nas infecgcoes

Em relagdo a 2022
*UTIs com mais de 200 dias sem pneumonia
associada a ventilador mecanico, Infecgdo de

Trato Urinario e de corrente sanguinea, fruto de

muitas agées de melhoria.

+ de70%

de colaboradores
com percepc¢ao de
seguranca ho
ambiente de trabalho




Experiéncia do paciente

Evolutivo NPS FUNFARME - NPS 82%

jun/2023 - dez/2023 Meta 75%
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\
] 1 Funfarme HB
’

Desde maio de 2023 foram mais Sao + de 67 mil
30 acgoes divididas entre melhorias pesquisas
respondidas

no atendimento de emergéncia, comunicagdo com o paciente e seus cuidadores, refeicbes,
acomodacdes entre outros que agregam valor em sua jornada na nossa instituicdo. Estamos trabalhando

continuamente as fragilidades apontadas por nossos clientes.

Veja o que estao falando

sobre nossa instituicao: Informacdes sobre o tépico:

Atendimento
Total 3727
. rofissionais
obrigar P receptagio sempre .o
nada demorar .. tudo 7™ aravilhoso
rapido melhorar otimo bem i atenciosos fa hp ter todos Promotores 3290
atendida
. precisar excelente demora nota vcsbo zerd muita
. ficar agradecer atender pessoas hOSpltal consulta m Po.er exames  deus
empo - funcionarios esperar
parabéns e~ P gtendimento Neutros 26t
s acientes
gratidso  "eclamar P quip desde marcar atendido
Detratores 193

Pesquisa de Satisfag&o (NPS)

Descrigio: Somos do Hospital de Base em Sao José do Rio Preto e gostariamos que contasse-nos sobre sua experiéncia auxiliando assim a melhorar nossos servicos.
Status: Ativa

Periodo: 01 de outubro/2023 até 31 de dezembro/2023
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Comissao de Pacientes e Familiares Funfarme
(CPFF) HB, Ambulatério e HCM:

Além dos indices como indicadores
quantitativos, também acessamos a Experiéncia

do paciente por meio de estratégias qualitativas,

oAy Pt pschonies, Farrdionos o« Cuaran

Inscricoes abertas ate
9 20/10/2023

como a realizagdo das reunides da Comissdo
apresentam e discutem as praticas institucionais
e abre espago para que o paciente possa nos
contar como estas estdo agregando em sua
jornada na nossa organizagédo.

A CPFF é um o6rgdo de apoio ao Comité de i v e P,

Experiéncia do Paciente que permite analisar,

opinar e emitir parecer sobre os processos de

cuidado/assisténcia.

As reunibes sdo bimestrais, composta de
pacientes e familiares voluntarios que
compartilham suas experiéncias e opinides para HOSPITAL

. . DEB (= [17) 99757-2734 - Agendamenios de Consultss e Exames
nos apoiar nos processos de melhoria da [1T)E01-5008 - Contesl de Atvndimenss

organizagao.

# EEEEOHE PACIENTEE EWVISTTANTEE SEPWICDE  EMENDEPESOUIEA  PROFISSIONAR DELANDE  CONTATD

Em seu primeiro ciclo os pacientes/familiares

colaboraram nas melhorias relacionadas a: ALTER] RAPIDO
T Wondriin. 3¢ Wty
- Censelho Consultive de @ et i

¢ Comunicagéo Paciente ¢ Familiares e ——
FU TR g

® Agendas ambulatoriais ol
.“H'"' [ talcie b e Bocumetse

® Refeicbes, acomodagdes Ahrtims it e s ) vau B
R e, s = i M S
A — 3 rmegarre e

® Acesso a documentagbes = e

® Redes sociais e site institucional m e

® Atendimento a diversidades (TEA, doencas raras) \ LI, Bt el Nl N, e, XL AL BEL
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Exceléncia

Somos Acreditados com Exceléncia

Em janeiro de 2023 conquistamos a Certificagcdo
concedida pela Organizagdo Nacional de
Acreditacdo (ONA) que conferiu o cumprimento
de mais de 80% dos requisitos necessarios para

obter este nivel de acreditagdo.
Alguns beneficios que a acreditagdo proporciona:

e Melhoria na seguranga e resultados

assistenciais
® Diminuicdo de retrabalho e reducéo de custos

® Padronizagdo e controle dos processos e

compromisso com resultados

® |dentificagdo de riscos e oportunidades

Gestao de Pessoas:

4 )

Menor de 18 anos 0,26%

Colaboradores
. . . 18 a 35 anos 47,39%
distribuidos por
36 a 50 anos 37,70%

faixa etaria
Acima de 50 anos 14,64%

Calaboradores

27,01% 72,99%

Lideranca

20% 80% 23% 77%




Areas de atuacao dos Estudos Clinicos

Ensino e Pesquisa

O Centro Integrado de Pesquisa (CIP) € um érgéo Oncologia @ Hepatologia
de carater multidisciplinar e multiprofissional
N Terapia Intensiva Fisiatria
que tem por finalidade coordenar e desenvolver
atividades de pesquisa clinica, basica e Cardiologia Reumatologia
epidemiolégica no ambito da Instituicéo, visando ) .
Areas de atuagao dos Estudos Clinicos Psiquiatria
promover geracdo de conhecimento, otimizagao

da pratica clinica e reconhecimento da Proctologia Dermatologia

FUNFARME e da FAMERP, como referéncia .
Virologia Hematologia

nacional e internacional em pesquisa nas

diversas areas da saude. Vascular Neurologia
Nefrologia

2011 IniciodoServico 602 Estudos Clinicos Concluidos
22 Auditorias 4 Estudos de vacina Covid

3 Inspecdesdo FDA 40 Estudos Covid

Estudos ativos B cotudos mems Metrica

200

150
136 136 136 136
100 80 80
78 78
70 70 71 71
50
Nov Dez Jan Fev Mar Abri Mai
- . @ viologia ) .
Evolugao dos estudos clinicos @ Voscuiar NUmeros estudos conduzidos no CIP por ano
@ vacina
@ Uroogia

Trauma
Terapia intensiva
L J 250
@ Psiquiatria
@ Proctologia
Pediatria

@ Outras areas

Ortopedia 200 Virologia
@ Vascular
@ oncologia
Oftalmologia @ Terapia intensiva
@ Neurologia 150 @ Reumatologia
Psiquiatria
@ Nefrologia @ Psia
Proctologia
Infectologia - o
Oncologia
@ imunclogia - g
100 @ neurologia
Hepatologia
Nefrologi
@ Hematologia @ Nefrologia
@ Ginecologia e obstetricia @ Hepatologia
@ Gastroenterologia 50 Hematologia
@ Fisiatria

@ Fisiatria

@ Endocrinologia @ Dermatologia

@ cardiologia intervencionista
@ cardiologia

Dermatologia

@ cirurgia cardiaca
20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 @ cardiologia pediatrica 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
@ cardiologia intervencionista

@ cardiologia



Ensino e Pesquisa

O CIEPS estd vinculado ao processo de
Treinamento e Desenvolvimento, divididos em :
Eventos Cientificos e as Capacitagdes Internas. O
Centro Integrado de Educacgdo em Saude - CIEPS
é uma unidade dedicada ao desenvolvimento

continuo e a capacitagdo de profissionais,

Treinamentos
Internos 2oz

© 552

Treinamentos

© 38.697

Participagoes

de colaboradores

visando a exceléncia e a atualizagado constante em
suas areas de atuagdo. O objetivo € promover o
crescimento profissional e pessoal por meio de
programas de treinamento, Simpédsios,
Workshops e Eventos Cientificos. Também somos

responsaveis pelas visitas técnicas ao complexo

Eventos
Cientificos 202

©18

Eventos Cientificos

© 2.830

Participagoes de
profissionais

FUNFARME que tém como objetivo contribuir
com a atualizacdo de profissionais da area da
saude legalmente vinculados a Instituicdes de

salde.

Visita
Téchnica

O 31

Visitas Técnicas

O 131

Profissionais de

2023

outras institui¢oes.
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Destaque 2023

Gestao Ambiental

-
ol
[
(]
¥
¥
i

Gestao
Ambien
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ESG

Somos ESG

@ Environmental © Social @ Governanga

. N A

Eficiéncia Inclusao Governanga
g J . J
. N A

Uso sustentdvel de recursos humanos Capacitagdo de funcionarios Governanca corporativa
g J . J
. N A
Impacto social Etica

& J . J
. N A

Direitos humanos Compliance
g J . J

Integramos as ODS

SAUDE E EDUCAGAO DE -I 0 REDUGAO DAS

PARCERIASE ME\QS
BEM-ESTAR OQUALIDADE DESIGUALDADES DE IMPLEMENTAGAO

CONSUMOE 1 5 VIDA TERRESTRE
PRODUCAO

RESPONSAVEIS

Mel gl = L O] s8] &

Todos nossos projetos sdo chancelados e aprovados pelo ministério publico.
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Melhores praticas

Em 2023 conquistamos o 6° Prémio Amigo do
Meio Ambiente, por meio do uso consciente do
enxoval, que resultou na redugdo de recursos

naturais e na geragao de efluentes.

A Funfarme apresenta um modelo de gestdo

ambiental, alinhada ao compromisso de mitigar

EDUCAGAO DE

SAUDE E
BEM-ESTAR QUALIDADE

A

os impactos ambientais com o intuito de evitar a

geragdo de residuos desnecessaria e dar
destinacdo adequada , reduzir o consumo de
agua, energia e insumos; sem prejudicar a

qualidade do atendimento ao paciente.

Além disso, a Funfarme se preocupa em criar

REDUGAO DAS CONSUMOE
DESIGUALDADES PRODUCAQ

RESPONSAVEIS

uma cultura socioambiental entre colaboradores,

pacientes e acompanhantes, com acgdes
educativas, mudancgas de processos e troca de
experiéncias com foco no cuidado com o meio

ambiente.

Acompanhe aqui nossas melhores praticas.

1 4 VIDANA AGUA ] 5 VIDA TERRESTRE

Variacao do volume de residuos por tipo e destinacao

Residuos

O gerenciamento de residuos atende a todas as
legislagbes e tem como foco o reaproveitamento
dos materiais, a destinacdo adequada de cada
tipo de residuo e a redugdo dos residuos

infectantes.

Dentre os residuos estdo os reciclaveis como
plasticos, papelado, garrafa branca, sucata mista,
chumbo, fio de cobre encapado, bateria que sdo
vendidos e o lucro revertido para um fundo para
os colaboradores e ainda temos parceria com a
cooperativa Cooperlagos que recolhe os demais

reciclaveis.

A reciclagem de do dleo de cozinha acontece por
meio da venda para uma empresa licenciada,
que o utiliza como matéria prima para a

producgéo do biodiesel.

Reducao do consumo de agua nos
processos de lavagem de roupa

Funfarme tem em seu complexo uma Unidade de Processamento de Roupas que lava mais de 300

ton/més e com isso apresenta processos rigorosos de seguranga e a preocupacdo de utilizar com

equilibrio os recursos hidricos. Desta forma apresenta desdobra varias agdes para mitigar os impactos

ambientais.

/

Reduzimos em média 24% do tempo do processo de lavagem e com isso:

© -10.807,37m3 consumo de agua/ ano

° - 297.538kWh consumo de energia/ ano
© +3,3 meses da capacidade instalada
(-]

Custo evitdvel R$587.910,00/ ano

Reducao do quilo lavado de
roupa/ paciente-dia nas enfermarias

-

Economia de energia de 9.510Kwh;

Economia de dgua de 4.564,3m?3

Custo evitavel R$ 651.730,32

Reducdo de 32% do quilo lavado de roupa/ paciente-dia, representando 278.820kg roupa




Nos ultimos anos a Instituicdo vem trabalhando para aperfeicoar a eficiéncia

energética e ainda promovendo conforto e seguranga durante os atendimentos.

s A
Eficiéncia de
energia solar

[+ Energia gerada de 5815Kwh/ ano, suficiente para

atender mensalmente 155 familias com 05 moradores;
° Investimento de R$ 1,8 milhdes;

© Economia gerada R$300.000,00/ ano.

o

i s R =

Reaproveitamento de
retalhos das confeccoes
e interagcao com outras
instituicoes

Retalhos

4 N

Q 9773 kg de tecido reaproveitado

@ 3343 shorts confeccionados para os pacientes

Confecgéo de cintos para cadeira de Confeccdo de itens para o bazar para
- rodas ou poltronas para outra aquisicéo de itens de primeira
© 81 Colchas de retalho para doagéo externa 4 polt P quisie pri
Instituicao hospitalar necessidade para os pacientes

\

Parceria

Todo retalho é entregue para nossa Associagcdo

dos Voluntdrios do Hospital de Base que

reaproveita todo material em beneficio aos
e S S e Confecgdo de shorts especiais para os Confeccdo de shorts para

pacientes da nossa e de outras instituicdes Veila o Quslniliabaidade pacientes pos operatério ortopédico os pacientes



ESG

Implementacao do Magneto BlueSeal da
Philips no Hospital de Base.

Minimizag¢do do Impacto
Ambiental:

Reduzir a pegada de carbono e o impacto
ambiental associado a extragdo e transporte de

hélio, bem como reduzir o consumo de energia.

Melhoria da Eficiéncia Operacional:

Implementar uma solugdo de RM que minimize
interrupgdes e maximize a produtividade através
da tecnologia EasySwitch e inteligéncia

adaptativa.

Reducao de Custos:

Diminuir o0s custos operacionais e de

manutengdo relacionados ao uso e

reabastecimento de hélio em sistemas de RM.

Fomento da Responsabilidade
Social:

Posicionar a instituicdo como lider em praticas

sustentaveis dentro do setor de saude.

Nova Unidade Geradora de Ar Medicinal
Dobra Capacidade de Atendimento no Hospital

de Base de Sao José do Rio Preto (SP)

O Hospital de Base de Sao José do Rio Preto (SP)
inaugurou uma nova unidade geradora de ar
comprimido medicinal, dobrando sua capacida-
de de atendimento. A instalacdo, realizada pela
Air Liquide Healthcare, permite ao hospital gerar
seu proprio ar comprimido, essencial para
diversos procedimentos médicos. Com a nova
estrutura, a vazdo aumentou para mais de 800
m?3/h, possibilitando o atendimento simultaneo
de 800 leitos ou 30 salas cirurgicas, além de
reduzir o consumo de energia elétrica em
aproximadamente 13%. A Air Liquide Healthcare,

especializada em gases medicinais, equipamen-

tos e servicos para o setor de saude, anunciou a
operacdo da nova unidade, que faz parte da
expansdo do hospital. O Hospital de Base de Séo
José do Rio Preto, administrado pela Funfarme
(Fundacdo Faculdade Regional de Medicina), é
um dos maiores complexos hospitalares do

estado de S&do Paulo.

O ar comprimido medicinal, utilizado em
ventilagdo mecanica, anestesia, manobras de
reanimacao e nebulizacdo, é agora fornecido de
forma mais eficiente e sustentavel. A nova

unidade inclui um compressor, cadeia de

filtracdo e reservatério, atendendo as normas
técnicas vigentes.

Jemima Morandi, Diretora de Atividade
Medicinal da Air Liquide Healthcare Brasil,
destacou a responsabilidade e o compromisso
da empresa em entregar tecnologia de alta
qualidade. Rodrigo Plazas, Engenheiro Clinico e
de Infraestrutura do Hospital de Base, ressaltou
os ganhos de eficiéncia energética e a tecnolo-
gia avancada da nova unidade, além do suporte
continuo da Air Liquide em todas as etapas do

projeto.
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Social

Dia Mundial do Rim

O Hospital de Base (HB), em parceria com a Secretaria Municipal de
Saude de Rio Preto realizou uma campanha com exames gratuitos em
mais de 50 pontos da cidade para celebrar o Dia Mundial do Rim. A
campanha tem o objetivo de divulgar informacdes sobre prevencao
das doengas renais, diagnéstico precoce e tratamento adequado.
Serdo realizados exames gratuitos de urina, teste de glicemia e afericéo

da pressao arterial.

Corrida HB Onco

Hospital de Base promove a 2* Corrida pela Vida para arrecadar
recursos para tratamento de cancer dos moradores da regido. A Corrida
pela Vida HB Onco é fundamental nesse momento, ja que cancer é a
segunda doenca que mais mata no Brasil. A ideia é captar recursos
para custear o tratamento, assim como melhorar a estrutura e
tecnologia da instituicdo, além de falar sobre cancer, para que a
populagao esteja cada vez mais informada e a gente consiga aumentar

a detecgdo precoce.

Setembro Coragao

O evento "HB todo coragdo", idealizado pelo HB Cor - Centro Avangado
em Cardiologia do Hospital de Base, dedicado ao Setembro Vermelho,
com o objetivo de conscientizar a populacdo para o cuidado com as
doencas cardiacas, com a realizacdo de exames, treino funcional e um

espaco voltado a alimentagéo saudavel!

Corrida da Familia

Hospital da Crianca e Maternidade organiza corrida e caminha para
valorizar a familia, além de incentivar a pratica de atividade fisica pelas
criangas tendo os pais como exemplo, um verdadeiro encontro da
familia, um dia de muita diversdo e unido. Associado a isso,
conseguiremos arrecadar recursos que serdo revertidos para
tornarmos o ambiente hospitalar mais aconchegante e humanizado

para nossas criangas.
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Social

Setembro Verde

Hospital de Base realiza acdo de conscientizacdo sobre a doacdo de
6rgados. Como parte das acdes de conscientizacdo do HB junto a
populagdo, o hospital realizou a agédo ‘Conversas Salvam Vidas’, no
Plaza Avenida Shopping. O evento teve o intuito de conscientizar a
populagao sobre a importancia de conversarem com seus familiares
sobre a doacdo de 6rgédos. Profissionais do hospital realizaram testes de
glicemia, afericdo da pressdo arterial, além de teste de tipagem
sanguinea, com incentivos para doagdo de sangue, uma vez que para
receber um érgdo o receptor necessita ser compativel com o sangue

do doador.

Carnaval Lucy Montoro

Lucy Montoro de Rio Preto promove o maior carnaval inclusivo do
Noroeste Paulista. Com o “Bloco do Nada Igual”, em sua 2* edicdo, os
folides do instituto fizeram a festa em um desfile com participagédo
musical do cantor Seu Mogo e da banda Visédo do Coragao, do Instituto

de Reabilitagdo Visual de Rio Preto, em um trio elétrico.

Maio Amarelo

Lucy Montoro promove 2° Passeio de Conscientizacdo sobre Acidentes
de Transito. Em comemoragdo a campanha de maio amarelo, o
Instituto de Reabilitagdo Lucy Montoro de Rio Preto promove o 2°
Passeio de Conscientizagcdo sobre Acidentes de Transito. A agao
percorreu diversas avenidas da cidade até o Hemocentro, onde os

participantes puderam realizar doacgdo de sangue.

Outubro Rosa

HB realiza acdo de conscientizacdo com pessoas transexuais. A acdo
teve como foco conscientizar pessoas transexuais, com 40 anos ou mais,
sobre a importancia de realizar a mamografia e prevenir o cancer de
mama. Durante a a¢do foram distribuidos panfletos com orientagdes,
além de fazer o agendamento de mamografias. Um café da tarde
também foi oferecido as pacientes que passavam por atendimento no

Complexo.

37



Aliancas Estratégicas - Projetos Incentivados

© Adote Um Leito UTI Neo

© CardioPedBrasil

© Acolher

© Vivat+tOncopediatria

ﬂtWDS BancoDaycoval
©
BRASILCAP m::m_
Cifi & corommo
. —_——
@ cozimax CPFL
@3 ESCANDINAVIA
Instituto
AIncesa Rodobens
o fmariol
LOCKTON [ e
@ Rioguimica rumo

Tracbel Agro

@

JoHm DEERE

& Tereos

© Viva+Oncogeriatria

© Adote um Leito Idoso

© Modernizagdo da Radioterapia

2
F’D bunge BRASILPREV
J10e 'IlE'HIrI
@ondufggx QCONSIGAZ,
DAsa @ "’
4z
FACCHINI A
educar
’ N JoHn DEERE
-

MENE(ZAZZO 3 Metalng: W,
m
gk WUILLIAMS. S -
® |NSTITUTO

UNIMED

Séo José do Rio Preto

m facilita a vida

BB Assay

COoIog

COMOLATTI

ECOLAB

D _
HAVAN

Y\

Junqueira Rodas

{E CNCEELINICAS

S@uUuADORNMN

# BB Cowsoncios
Cariimica
CARMELD FIOR

COTAVE

Caminhées e Onibus

ELMAZ

Caminhées e Onibus

-+ quali
- Corp

ClTARRAF

:::22z2ZZ WHITE

7222
27222
1rzz2

MARTINS

A Linde company

rR$ 15.545.395,07

Arrecadados
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Aliancas Estratégicas
com Relag¢oes Governamentais

© Bancada Paulista © Deputado Federal - Alexandre Padilha
© Bancada Acre © Deputado Federal - Tiririca

© Deputado Federal - Vinicius Poit © Deputado Federal - Celso Russomano
© Deputada Federal - Adriana Ventura © Deputado Federal - Marco Feliciano

© Deputado Federal - Kim Kataguiri © Deputado Estadual - Gil Diniz

© Deputado Federal - Jefferson Campos © Deputado Estadual - Coronel Nishikawa
© Deputado Federal - Eduardo Bolsonaro © Deputado Estadual - Douglas Garcia

Eles fazem
a diferenca!

r$ 21.720.494,00

Arrecadados



Aliancas Estratégicas com municipios

6 Eventos 5 Cidades
Realizados

Parceiras

© Adolfo © Mira Estrela © Poloni

© Alvares Florence © Mirassolandia © Populina

© Américo de Campos © Moncdes © Potirendaba

© Aparecida d'Oeste © Nhandeara © Pontalinda
Aspadasia © Nipoa © Rubinéia

Bady Bassitt © Nova Alianga © Santa Clara d'Oeste
Balsamo © Nova Canaa Paulista © Santa Fé do Sul
Carneirinho © Nova Granada © Santa Rita d'Oeste
Cassilandia © Onda Verde © Santa Salete

Cedral © Orindiuva © Santana da Ponte Pensa
Cosmorama © Ouroeste © Sd&o Francisco

Guapiagu © Palestina © S30 Jodo das Duas Pontes
Ibira © Palmeira d'Oeste © Tanabi

Indiapora © Paranapua © Trés Fronteiras

Jales © Parisi © Uchoa

José Bonifacio © Pedrandpolis © Urania

Maceddnia © Pendpolis © Vitéria Brasil

Mendonga © Planalto © Zacarias

r$ 3.845.3735,30

Arrecadados
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Aliancas Estratégicas com empresas

'I Eventos 2 4 Cidades

Realizados Parceiras
coshiast coNTIToS TR
Correlos
Y COSTANTINI @ Disrned m

cozimax CRESOL —

— [SPACD— MEUROMOTORS
DANIELA RADUAN - T i —

m’;:., GArETTI

IMPERIO asiva;  LABRIZZA [GsMIA  Lumavi W

W O o
¢ @ ©
- NiIssAN VILLE
e % ' V
BrECADOS X

@ REMAULT | VILLE

Russell Bedford (Sfamar,/

Santo sanco Santo

TUREO 00

N\e
Je
consorcio

® Totvs

e Teleponto

WICOS  World Games, ﬁE

r$ 4.817.568,70

Arrecadados
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Funfarme na Midia

@ de 20 milhdes em alcance © de 3 mil curtidas
@ de 30 mil seguidores @ de 2 mil publicagdes

@ de 1 milhdo em engajamento

@ de 5.500 noticias nos @ de1milhdo de

principais veiculos visualizacdes

97% de matérias positivas

facebook  Jnstagram ) YouTube Linked

o (uEh M ao
uﬂﬂ“@u
?‘rgmchﬂ‘“ .

— Janeiro 5 o

© Certificacdo ONA Nivel 3
© Posto Avancado de Telemedicina

© HBe HCMinovam em

tratamento craniano ﬂ

— Fevereiro

© Novo aparelho de hemodindmica do HB

© Bloco do Nada Igual, Lucy Montoro

© Nasceu no HCM trigémeos

42




— Marco
20235

© Cirurgia de cardiopatia congénita

em indigena Oiampis.

© Destinacao solidaria do imposto

de renda.

© Campanha do Dia do Rim da Funfarme.

— Abril
2023

© Primeiro implante coclear realizado

pelo Hospital de Base.

© Més de conscientizacdo sobre Autismo.

© Corrida HB Onco em prol ao Hospital de Base.

— Maio

2023

© O dia de beleza promovido pelo HCM

Dia das Maes

© Cresce em 40% o numero de transplantes

na Funfarme.

© | Férum do Transtorno do Espectro Autista
(TEA) promovido pelo HCM.
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— Junho

2023 =

© || Férum de Combate aos Maus Tratos Y“

na Infancia e Adolescéncia do HCM.

© Empresas Parceiras doam R$ 10 mi

ao complexo Funfarme.

© Lugano visita o HCM e criancas internadas.

welc
prafizadas ¥
yﬂlﬂlﬂ i Pretd w0

— Julho
2023

© Primeira cirurgia robdtica realizada pelo HB.

© Dia do Hospital.

© Quarta solidaria e Desafio do bem no Rodeio Country
Bulls.

— Agosto

2023

O McDia Feliz revertida ao HCM.
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© Ex-ministro Anténio Cabrera realiza Bt

= -1}
doagdo de 1 milhdo ao HB. * e

© Inauguracdo da sala de aleitamento

materno.

— Setembro

2023

© Simpodsio internacional Children’s Heartlink.

© Implante coclear realizado em crianca

de um ano.
© Chegada dos aparelhos de robética do

Lucy Montoro.




— Outubro

2023

© Aquisicdo do novo mamaografo.

© Exposicdo dos 10 anos do HCM.

5 10 AHOS DE EXISTENTIA £OH ¥
5 10 ANOE D

— Novembro

2025

© Futebol Solidario em prol ao

Hospital de Base.
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© Prémio ESG da Funfarme de .l E HB\&*.MJ("»“““ :
Hospital Amigo do Meio Ambiente. "

— Dezembro
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© Cirurgia robdtica realizada para

retirada de cancer de endométrio

© Ultimos eventos solidarios em prol ao

Hospital de Base.

© Bazar Solidario em prol do HCM

© Corrida e Caminhada do HCM

45




Continue ajudando em nosso
proposito de cuidar de pessoas
em todo seu ciclo de vida.

C & chave Pix doehb@hospitaldebase.com.br )
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A todos os que acreditam na

vida e na forca da solidariedade,
nossa eterna gratidao!

HOSPITAL e,
DE BASE
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